
KundenServiceCenter

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei. 

... immer- und überall-Banking

0345

2148 - 248

unabhängig

einfach

bequem

zuverlässig

sicher

flexibel

kundennah

Ein Anruf genügt.

So nah waren wir Ihnen noch nie.
Sie rufen aus Ihrer vertrauten Umgebung 
heraus an und werden dann individuell 
von unseren Mitarbeitern betreut -
von Mensch zu Mensch.

Sie können Ihre Bankgeschäfte
bequem von zu Hause aus oder
unterwegs erledigen.

Sie erreichen uns dann, wenn Sie es 
möchten - an 7 Tagen in der Woche, 
90 Stunden.

Ihre persönliche Identifikation
am Telefon bietet durch den Einsatz 
zuverlässiger und vielfach erprobter 
Verfahren ein hohes Maß an
Sicherheit.

Keine Wartezeiten.
Keine Anfahrtswege.
Keine Parkplatzprobleme.
Keine unpassenden Öffnungszeiten.

Kompetente Mitarbeiter sorgen für 
eine schnelle und sichere Bearbeitung 
Ihrer Aufträge und Wünsche.

Ihre Vorteile…

Der direkte
Draht
zu Ihrem
Konto.

www.vbhalle.de



Ihre Vorteile…

*  Serviceentgelt 4,90 €
**  Überweisungen ausführen, Daueraufträge anlegen und ändern - je Auftrag 2,50 €,
  Löschung Dauerauftrag kostenfrei

Von
Montag bis Freitag 
bieten wir Ihnen 

persönlichen Service 
zu den bekannten

Öffnungszeiten
in Ihren

Geschäftsstellen
vor Ort.BeratungsService

90 Stunden
pro Woche - für Sie 

am Telefon, auch am 
Wochenende.

   Montag - Freitag
06.00 Uhr - 22.00 Uhr
Samstag - Sonntag

09.00 Uhr - 14.00 UhrTelefonService

KartenService

24 Stunden 
täglich erhalten 
Sie Bargeld und 
Kontoauszüge in
unseren Geschäfts-

stellen und deutsch-
landweit bei allen 
teilnehmenden 

VR-Banken.

TelefonService

KundenServiceCenter

... aktuelle Informationen zu Öffnungszeiten
und Angeboten erhalten

... Bargeldlieferservice *

... Kontostand und -umsätze abfragen

... Überweisungen ausführen **

... Daueraufträge anlegen/ändern/löschen **

... Termine vereinbaren

... Telefonbanking nutzen

OnlineFiliale

... Bestellungen aufgeben

... Kontostand und -umsätze abfragen

... Überweisungen ausführen

... Daueraufträge anlegen/ändern/löschen

... Termine vereinbaren

... elektronische Kontoauszüge abrufen

... Bankgeschäfte mit unserer VR-BankingApp
erledigen

Telefon 0345 2148 - 248 www.vbhalle.de

OnlineService


